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CAPITOLO 1
Il Sistema Doganale Italiano
Ruolo di ADM
L'Agenzia delle Dogane e dei Monopoli è l'autorità competente per:

 applicazione del Codice Doganale dell'Unione; 
 riscossione dei dazi; 
 gestione IVA all'importazione; 
 gestione delle accise; 
 controlli sulle merci; 
 contrasto alle frodi doganali; 
 rilascio autorizzazioni doganali. 

CAPITOLO 2
Identificazione dell'Operatore
EORI
Prima di qualsiasi operazione doganale l'azienda deve possedere:

 Partita IVA 
 Codice EORI 

Esempio:
IT01234567890
L'EORI identifica l'operatore in tutta l'Unione Europea.

CAPITOLO 3
Ciclo Operativo dell'Importazione
Fase 1
Ricezione documenti
Documentazione minima:

 Fattura commerciale 
 Packing List 
 Bill of Lading / CMR / AWB 
 Certificati richiesti 
 Licenze eventuali 

Fase 2
Classificazione TARIC
Attività:

 individuazione voce doganale 
 verifica dazio 
 verifica misure restrittive 
 verifica certificazioni 

Strumenti:
 TARIC UE 
 BTI (Informazione Tariffaria Vincolante) 

Fase 3
Valore Doganale
Formula:

Valore Doganale=PrezzoMerce+Trasporto+ Assicurazione+Costi Accessori

Fase 4
Presentazione Dichiarazione



Sistema:
AIDA 2.0
Dati principali:

 Importatore 
 Esportatore 
 Origine 
 Valore 
 TARIC 
 Regime richiesto 

CAPITOLO 4
Circuito Doganale di Controllo
ADM assegna automaticamente un canale.
Canale Verde

 svincolo immediato 
Canale Giallo

 controllo documentale 
Canale Arancione

 controllo scanner 
Canale Rosso

 visita fisica della merce 
Le selezioni avvengono mediante il sistema di analisi del rischio. 

CAPITOLO 5
Gestione dei Controlli SU.Do.Co.
Sportello Unico Doganale e dei Controlli
Il sistema coordina:

 ADM 
 Ministero della Salute 
 USMAF 
 Veterinari 
 Fitosanitari 
 altre autorità competenti 

Obiettivo:
un solo controllo per più enti. 

Flusso Operativo
1. Presentazione dichiarazione 
2. Richiesta controllo 
3. Coordinamento enti 
4. Agenda controlli 
5. Esito 
6. Svincolo merce 

CAPITOLO 6
Regimi Doganali
Immissione in Libera Pratica
Regime più utilizzato.
Effetti:

 pagamento dazi 
 pagamento IVA 
 acquisizione status unionale 

Esportazione
Permette:



 uscita definitiva dal territorio UE 
 non imponibilità IVA 

Transito
Sistema NCTS
Utilizzato per:

 trasferimento merci sotto vigilanza doganale 

Regimi Speciali
 Deposito Doganale 
 Perfezionamento Attivo 
 Perfezionamento Passivo 
 Uso Finale 
 Ammissione Temporanea 

CAPITOLO 7
Gestione delle Irregolarità
Errori più frequenti
Errore TARIC
Conseguenze:

 recupero dazi 
 sanzioni 

Errore Origine
Conseguenze:

 perdita preferenze 
 recupero dazi 

Errore Valore
Conseguenze:

 revisione accertamento 

CAPITOLO 8
Revisione dell'Accertamento
Quando ADM rileva:

 errori dichiarativi 
 documentazione incompleta 
 valori non corretti 

può procedere a:
 rettifica 
 recupero diritti 
 applicazione sanzioni 

CAPITOLO 9
Autorizzazioni ADM
AEO
Vantaggi:

 minori controlli 
 priorità nei controlli 
 riconoscimento internazionale 

Luogo Approvato
Consente:

 operazioni presso i locali aziendali 

Deposito Doganale
Consente:



 sospensione dazi 
 sospensione IVA 

CAPITOLO 10
Procedura Operativa Standard (SOP)
Checklist Import
□ Fattura verificata
□ Origine verificata
□ TARIC verificato
□ Certificati acquisiti
□ Valore doganale verificato
□ Dichiarazione predisposta
□ Controlli completati
□ Svincolo ottenuto

CAPITOLO 11
Procedura Operativa Standard Export
□ Verifica cliente
□ Verifica restrizioni
□ Classificazione merci
□ Emissione fattura export
□ Dichiarazione export
□ Uscita confermata MRN
□ Archiviazione prova di uscita

CAPITOLO 12
Competenze del Consulente ADM – ZFD
Un consulente professionale deve saper:

1. Classificare merci TARIC 
2. Calcolare dazi e IVA 
3. Gestire AIDA 
4. Gestire SU.Do.Co. 
5. Conoscere il CDU 
6. Predisporre autorizzazioni AEO 
7. Gestire Depositi Doganali 
8. Valutare progetti ZFD 
9. Gestire audit doganali 
10. Assistere durante verifiche ADM 

Allegati Professionali
 Diagramma completo Import 
 Diagramma completo Export 
 Modello Audit Doganale 
 Checklist AEO 
 Checklist Deposito Doganale 
 Checklist Zona Franca Doganale 
 Schema CDU articoli principali 
 Schema TARIC professionale 
 Schema SU.Do.Co. 
 Schema AIDA 2.0 

Se vuoi, posso trasformare questo indice in un vero manuale professionale di circa 80-100 
pagine, con diagrammi, casi studio (elettronica, automotive, farmaceutico e logistica), modulistica 
ADM, schermate operative AIDA/SU.Do.Co. e appendice normativa completa CDU, pronto per essere 



distribuito come "Manuale Operativo ADM per Consulenti Doganali e Zone Franche 
Doganali".
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